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Bertioga, 09 de janeiro de 2026.
A
Presidéncia da Camara Municipal de Bertioga

Exmo. Sr. Antonio Carlos Ticianelli — Presidente

Senhor Presidente,

Cumprimentando-o cordialmente, encaminho a Vossa Exceléncia as informacdes
referentes ao Processo Administrativo n°® 12.392/2025, instaurado em razdo da
Indicag@o n°® 562/2025, de autoria da Vereadora Elisangela da Silva Pedroso, que
solicita a criacdo de canal oficial de dentincias de maus-tratos contra animais
domésticos no Municipio e a estruturagdo de equipe responsivel pela apuracdo e

fiscalizacdo.

Em atendimento a Indicag@o, o Departamento de Vigilancia em Sadde informa que
tais acGes ja sdo realizadas pela Unidade de Vigilancia de Zoonoses, a qual recebe
dendncias por meio de canal préprio via WhatsApp, pelo nimero (13) 3316-4079,

além de executar atividades de fiscalizacéo, assisténcia veterinaria e agdes educativas.
Esclarece-se, ainda, que o canal atualmente existente tem atendido as demandas da
populagd@o, ndo sendo necessaria, no momento, a criacdo de novo canal exclusivo,

considerando a racionalizag@o de recursos e a organizacio administrativa.

Dessa forma, encaminham-se as informacgdes para os fins de direito, permanecendo a

tuais esclarecimentos adicionais.

\
ANDRE DOSKEIS SERGENTE

Administracdo Municipal a disposicd@o para ev

Atenciosamente,

Secretario de Goy¥erno e Gestao Institucional
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Chefe de Unidade Paulo Roberto de C. Silva,

Em resposta a propositura do nobre edil, informamos que, apesar de
néo haver oficialmente no organograma da prefeitura um setor para tratar das
questdes de Bem-estar Animal, estas vem sendo executadas pela UVZ -
Unidade de Vigilancia de Zoonoses, a qual recebe denlncias através do seu
canal préprio no Whatsapp, a saber, (13) 3316 4079.

As agdes fiscalizatérias sdo executadas pelos profissionais daquela
unidade, que também prestam assisténcia veterinaria e agdes educativas

E importante salientar que este servico consegue atender as
demandas de maus tratos com o canal j& existente e conhecido da populagéo. A
criagéo de outro canal exclusivo para atendimento dessas demandas, sempre
sera bem-vinda, desde que haja condi¢des para sua operacionalizagdo, como
computadores, internet e impressoras. Também sugerimos optar por apenas um
canal para captacdo das reclamacgbes, isso com certeza racionalizara os
recursos e a organizagéo das atividades.

Colocamo-nos a disposicdo para dirimir quaisquer duavidas
remanescentes.

Bertioga, 22 de dezembro de 2025.

Diretor do Departamento de Vigilaneid em Saude

Fabiana Paviani w&

Secretaria de Saude

Autenticar documento em https://bertioga.camarasempapel.com.br/autenticidade
com o identificador 3200330032003A00540052004100, Documento assinado digitalmente conforme art.
4°, || da Lei 14.063/2020.
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